PEDOMAN TEKNIS INOVASI TANTE MANIS

|. Latar Belakang

Masih banyak bayi baru lahir belum memiliki akta kelahiran karena akses terbatas atau
ketidaktahuan orang tua. Tante Manis hadir untuk mempercepat kepemilikan akta kelahiran sejak
proses persalinan dengan pelayanan administrasi yang mudah, gratis, dan terintegrasi di

Puskesmas Tanjung Sari Natar.

Il. Tujuan Inovasi
¢ Memberikan pelayanan langsung pembuatan akta kelahiran di tempat persalinan.
¢ Menyederhanakan proses birokrasi bagi masyarakat.

e Menjamin anak memperoleh identitas hukum sejak dini.

lll. Sasaran Program
e Pasien yang melahirkan di Puskesmas Tanjung Sari Natar.
e Bayi usia 0-30 hari yang belum memiliki akta kelahiran.

o Keluarga dengan keterbatasan akses administrasi kependudukan.

IV. Alur Pelayanan
Tahap Kegiatan Penanggung Jawab
1 Pasien melahirkan di Puskesmas Tanjung Sari Natar Petugas medis

Pemohon melengkapi persyaratan: formulir, foto KTP suami &
2 Petugas administrasi
istri, KTP 2 saksi, surat keterangan lahir, buku nikah, KK

Penginputan data melalui sistem: https://pake-
3 _ . . Petugas puskesmas
oli.lampungselatankab.go.id/admin

4 KK dan Akta dikirim ke email Puskesmas Sistem PAKE OLI
5 Petugas menyerahkan KK dan Akta secara langsung kepada Puskesmas/Bagian
pemohon Administrasi
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V. Persyaratan Pemohon
e Mengisi formulir akta kelahiran.
e Menyerahkan dokumen digital (scan atau foto) berikut:
e KTP suami & istri
e KTP saksi1dan 2
e Surat keterangan lahir dari Puskesmas
e Buku nikah

e Kartu Keluarga

VI. Sumber Daya Pendukung
e SDM: Petugas administrasi, tenaga medis, operator sistem PAKE OLI.
o Sistem: Platform PAKE OLI (online), email resmi Puskesmas.

¢ Fasilitas: Komputer, koneksi internet, ruang konsultasi.

VII. Monitoring & Evaluasi
¢ Rekap bulanan jumlah akta yang berhasil diterbitkan.
o Dokumentasi kendala teknis dan administratif.

e Survei kepuasan pasien terhadap pelayanan akta.

VIIl. Penutup
e Inovasi ini merupakan bentuk komitmen Puskesmas Tanjung Sari Natar dalam memberikan
layanan kesehatan dan administrasi kependudukan secara simultan. Sinergi antara tenaga

medis dan pengelola sistem PAKE OLI menjadi kunci suksesnya program Tante Manis.
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